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“SERVICIO DE MANTENIMIENTO SISTEMAS CRÍTICOS DE OPERACIÓN DATACENTER MUNICIPAL” 

1) Antecedentes de la Licitación. 

La Ilustre Municipalidad de Maipú, en adelante e indistintamente, “la Municipalidad” o “la Institución”, llama 

a participar mediante Licitación Pública Abierta, a través del Sistema de Información de Compras y 

Contratación Pública del Estado (www.mercadopublico.cl), en lo sucesivo “el Sistema” o “el Portal”, con la 

finalidad de contratar el servicio de mejora, mantenimiento y continuidad operacional de la infraestructura 

del datacenter de la Ilustre Municipalidad de Maipú. 

2) Objetivo de la Licitación. 

La presente Licitación tiene por finalidad de contratar un servicio integral de actualización, mantenimiento y 

soporte para los sistemas críticos de infraestructura del Data Center municipal, con el objetivo de asegurar la 

continuidad operativa de la infraestructura TI, la que posibilita la entrega de servicios a los vecinos. Se busca 

fortalecer la seguridad, eficiencia técnica, reducir los tiempos de recuperación y la capacidad de respuesta ante 

contingencias.  

Todo lo anterior en virtud de lo dispuesto en las presentes Bases Administrativas, las Bases Técnicas y todos 

sus anexos. 

3) Modalidad de la Contratación. 

La presente propuesta pública es a suma alzada, con asignación simple al total de los recursos ofertados, 

pudiéndose adjudicar un solo oferente, siempre que sea lo más conveniente para los intereses municipales.  

La oferta se deberá realizar en pesos chilenos, con reajustes, sin intereses ni anticipos, con un presupuesto 

disponible de $200.438.709 (doscientos millones cuatrocientos treinta y ocho mil setecientos nueve pesos), 

impuestos incluidos según corresponda.  

El Financiamiento de la Propuesta Pública tiene su origen en fondos municipales, provenientes del Programa 

Comunitario Dirección de Tecnologías y Comunicaciones, año 2026, componente N.º 2 “Administración de 

redes informáticas y data center para la entrega de servicios municipales” 

 

4) Aprobación de Bases y Otros Antecedentes. 

El Decreto Alcaldicio N.º 00405, de fecha 29 de enero de 2026, aprobó las Bases Administrativas, Bases 

Técnicas, Anexos y demás antecedentes de la Licitación, para la Propuesta Pública denominada “SERVICIO DE 

MANTENIMIENTO SISTEMAS CRÍTICOS DE OPERACIÓN DATACENTER MUNICIPAL”. 

Mediante Decreto Alcaldicio, se nominó como integrantes de la Comisión Evaluadora a 

los siguientes funcionarios de este municipio: 

NOMBRE CALIDAD JURÍDICA 

Claudio Santelices Nievas PLANTA  

Fernando Herrera Gallegos PLANTA (SUPLENCIA) 

Eduardo Ugalde Uribe PLANTA (SUPLENCIA) 

5) Del Proceso de Licitación. 

• Con fecha 29 de enero de 2026, se procedió a publicar la licitación en el Sistema de Información de 

Compras y Contratación Pública (www.mercadopublico.cl), en conformidad a lo establecido en el artículo 

20º de la Ley N.º 19.886 “Ley de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestación de 

Servicios”. 
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• De acuerdo al cronograma de la licitación, se estableció un período de formulación de consultas por parte 

de los proponentes, entre el 29 de enero y el 04 de febrero de 2026, recibiéndose 16 preguntas. Estas 

consultas fueron respondidas oportunamente a través del Sistema de Información de Compras y 

Contratación Pública (www.mercadopublico.cl), y se asocian al Decreto Alcaldicio N.º 00640, de fecha 11 

de febrero de 2026. 

• Mediante Decreto Alcaldicio N.º 00755, de fecha 18 de febrero de 2026, se modificaron las Bases de 

Licitación y se rectificaron las respuestas otorgadas mediante el foro del Sistema de Información de 

Compras y Contratación Pública. 

• Con fecha 27 de febrero de 2026, la presente Licitación Pública cerró el proceso de recepción de ofertas, 

de acuerdo con el itinerario publicado en el Sistema de Información de Compras y Contratación Pública 

(www.mercadopublico.cl). 

6) Apertura Electrónica de las Ofertas.  

El Acto de Apertura de las Ofertas Técnicas y Económicas, se celebró el día 27 de febrero de 2026, a las 15:00 

horas, al cual asistieron los siguientes funcionarios municipales:  

NOMBRE REPRESENTACIÓN 

Fabiola Fuentes Clavel 
Secretaría Municipal (S)– Ministro de 

Fe 

Luz Alvarez Bustos Dirección de Control 

Antonieta Villaseca Lara Dirección de Compras 

 

Del acto de apertura se levantaron dos actas, en una de ellas se registraron los antecedentes Técnicos y 

Administrativos y, en la otra, se registraron las Ofertas Económicas. En dichas actas, se dejó constancia de la 

individualización de los 2 oferentes que se presentaron a la Licitación. 

Garantías de Seriedad de la Oferta Presentadas. 

En virtud del artículo 52 del Decreto N.º 661 que Aprueba Reglamento de la Ley N.º 19.886 de Bases sobre 

Contratos Administrativos de Suministro y Prestación de Servicios, la presente propuesta pública no requiere 

presentación de Garantía de Seriedad de la Oferta. 

 

6.1) Identificación de los Proponentes que presentaron Oferta.  

RAZÓN SOCIAL RUT 
ESTADO DE HABILIDAD REGISTRO DE 

PROVEEDORES 

INVERSIONES Y PROYECTOS SPA 76.201.062-3 HÁBIL  

SISTEMAS INTEGRADOS DE 

COMPUTACIÓN Y 

TELECOMUNICACIONES SPA 

96.617.610-5 

HÁBIL 

Observaciones del Acto de Apertura: 

 

Respecto del proponente INVERSIONES Y PROYECTOS SPA, RUT 76.201.062-3: 

presenta el Anexo N°1, sin timbre. Asimismo, presenta el Anexo N°3, sin nombre y RUT del proponente. 

• presenta Anexo N°9, señalando que posee Programa de Integridad, y acompaña copia del programa, sin 

embargo, no adjunta los antecedentes de respaldo que permitan verificar que este es conocido por los 

trabajadores, según lo señalado en el numeral 6.1.2 letra i) de las Bases Administrativas. 

http://www.mercadopublico.cl/
http://www.mercadopublico.cl/
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Respecto del proponente SISTEMAS INTEGRADOS DE COMPUTACIÓN Y TELECOMUNICACIONES SPA, RUT 
96.617.610-5: 

• presenta Anexo N.º 3 en formato PDF. 

 

En consecuencia, continúan en la Etapa de Evaluación de Ofertas los proponentes INVERSIONES Y PROYECTOS 

SPA, RUT 76.201.062-3 y SISTEMAS INTEGRADOS DE COMPUTACIÓN Y TELECOMUNICACIONES SPA, RUT 

96.617.610-5. 

7) Constitución y Sesiones de la Comisión Evaluadora. 

Con fecha 06 de marzo de 2026, se constituyó la Comisión Evaluadora, procediendo a la revisión de los 

antecedentes técnicos, administrativos y económicos presentados por los oferentes, que calificaron en el 

proceso de Apertura Electrónica de las Ofertas. 

La Comisión Evaluadora procedió a la revisión de los antecedentes de acuerdo con lo establecido en el Numeral 

8.4 “Estudio y Calificación de la Oferta Técnica y Económica” y el Numeral 9 “Procedimiento de Evaluación de 

las Ofertas”, ambos de las Bases Administrativas de la presente Licitación. 

8) Ratificación de Inexistencia de Causales de Incompatibilidad para participar en la Comisión Evaluadora. 

En virtud de lo indicado en la Declaración de No Conflicto de Interés firmada para el presente Proceso 

Licitatorio, y luego de haber efectuado la revisión de las ofertas presentadas, cada uno de los Integrantes de 

la Comisión Evaluadora ratificó que no existen causales de incompatibilidad para continuar interviniendo en el 

proceso de compra a través de la evaluación, por lo que no se hace necesario el reemplazo de ninguno de los 

miembros de la Comisión Evaluadora. 

9) Evaluación de Ofertas. 

En esta etapa se revisaron todos los antecedentes establecidos en los numerales 8.4. “Estudio y calificación de 

las ofertas” y 9. “Procedimiento de evaluación de las ofertas”, de las Bases del presente proceso, consistente 

en la verificación y evaluación de todos los requerimientos administrativos, técnicos y económicos. 
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9.1) Admisibilidad. 

9.1.1) Análisis Presupuestario. 

  PRESUPUESTO OFERTADO EN ANEXO N.º 3 VERIFICACIÓN DE 
CUMPLIMIENTO 
ADMISIBILIDAD 

PRESUPUESTARIA RAZÓN SOCIAL RUT 
VALOR NETO 
OFERTADO 

VALOR TOTAL IVA 
INCLUIDO 

OFERTADO 

DIFERENCIA 
PORCENTUAL CON EL 

PRESUPUESTO 
DISPONIBLE 

INVERSIONES Y 
PROYECTOS SPA 

76.201.062-3 146.272.755 174.064.578 -13.16 % CUMPLE 

SISTEMAS INTEGRADOS 
DE COMPUTACIÓN Y 
TELECOMUNICACIONES 
SPA 

96.617.610-5 145.727.850 173.416.142 -13.48 % CUMPLE 

 

Considerando que las ofertas presentadas por los proponentes son inferiores al Presupuesto Disponible, se 

prosigue con los demás requisitos de admisibilidad. 

9.2) Requisitos de Admisibilidad 

VERIFICACIÓN DE REQUISITOS DE ADMISIBILIDAD 

ÍTEM Concepto 

APLICA / NO APLICA 

INVERSIONES Y 
PROYECTOS 

SPA 

SISTEMAS INTEGRADOS 
DE COMPUTACIÓN Y 

TELECOMUNICACIONES 
SPA 

A 
La oferta económica supera el presupuesto 
disponible impuestos incluidos señalado en el 
numeral 3 de las presentes Bases. 

NO APLICA NO APLICA 

B 

Oferente presenta una oferta que corresponde a una 
o más ofertas simultáneas respecto de un mismo 
bien o servicio por parte de empresas 
pertenecientes al mismo grupo empresarial o 
relacionadas entre sí.  

- En este caso, la municipalidad considerará 
para efectos de la evaluación de la presente 
licitación pública, solo la oferta más conveniente de 
los respectivos proveedores del mismo grupo 
empresarial o relacionadas entre sí. Será 
considerada como oferta más ventajosa la de menor 
precio. En caso de que dicho criterio no pueda 
determinar la oferta más ventajosa, estas serán 
evaluadas y se considerará como oferta más 
ventajosa la que obtenga el mayor puntaje de 
evaluación o de mantenerse dicha situación, se 
deberá aplicar la cláusula de desempate; 
procediéndose a dejar inadmisible la o las demás 
ofertas. 

NO APLICA NO APLICA 

C 

Oferta se trata de una oferta riesgosa o temeraria, 
en virtud de lo establecido en el Artículo 61 del 
Reglamento de la Ley de Compras, entendiéndose 
por estas, cuando una oferta tenga una diferencia 
económica igual o superior al 50% de la oferta que le 
sigue. Sin perjuicio de ello una oferta riesgosa o 
temeraria podrá ser sujeta a evaluación si se realiza 
el siguiente procedimiento: 

- Solicitar, a través del Sistema de 
Información, al o los proveedores que, en un plazo 
de tres días hábiles, acompañen antecedentes que 
justifiquen detalladamente los precios, costos o 
cualquier parámetro por el cual han definido la 
oferta. Esto incluye demostrar factores como 
ahorros e innovaciones técnicas en su productividad, 

NO APLICA NO APLICA 
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condiciones excepcionalmente favorables y/o 
subsidios. 

- La comisión Evaluadora analizará la 
información y documentos acompañados por el 
proveedor y deberá, en un plazo de cinco días 
hábiles contados desde la respuesta del oferente o 
vencido el plazo para responder, evacuar su informe, 
junto a la propuesta de adjudicación, señalando si 
propone adjudicar la oferta o declararla inadmisible. 

- En el caso de que la comisión evaluadora 
determine no llevar a cabo dicho procedimiento 
deberá expresarlo fundadamente en el informe de 
evaluación procediendo a declarar la inadmisibilidad 
de la oferta. 

D 
Si se detecta discordancia u omisiones con lo 
declarado por el oferente en el anexo económico N.º 
3 que constituyen su oferta económica. 

NO APLICA NO APLICA 

E 
Si la oferta no da cumplimiento a los requisitos 
técnicos mínimos señalados en el 9.2 de las 
presentes bases. 

NO APLICA NO APLICA 

F 
Por adulteración de la documentación presentada en 
la oferta. 

NO APLICA NO APLICA 

G 

Si aconteciera lo descrito en el numeral 6.1.2 letra j) 
sobre la oferta económica, respecto a la no 
modificación del Anexo N°3 de sus partidas, 
unidades de medida, y tampoco agregar o eliminar 
partidas. 

NO APLICA NO APLICA 

 

9.3) Evaluación de las Ofertas. 

a) Primera Etapa: Cumplimiento de Requisitos Formales 

VERIFICACIÓN DE CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS MÍNIMOS 

ÍTEM Concepto 

Cumple / No Cumple 

INVERSIONES Y 
PROYECTOS 

SPA 

SISTEMAS 
INTEGRADOS DE 
COMPUTACIÓN Y 

TELECOMUNICACIONES 
SPA 

1 
El proponente oferta plazo para la “Etapa de Implementación”, no inferior a 90 (noventa) ni 
mayor a 120 (ciento veinte) días hábiles (Anexo N.º 6), según lo indicado en el numeral 6.1.2 
letra f) de las Bases Administrativas. 

C C 

2 
El proponente deberá ofertar por la totalidad de los servicios señalados en el Anexo N.°3 
(ambas etapas). 

C C 

3 
Proponente presenta matriz de cumplimiento técnico de los equipos ofertados (Anexo N.º 7), 
según lo indicado en el numeral 6.1.2 letra g) de las presentes bases administrativas. 

C C 

4 
Proponente presenta declaración de cumplimiento técnico de las características requeridas 
para la ejecución de los servicios de mantenimiento, según el formato del Anexo N.º 8, en 
virtud de lo requerido en el numeral 6.1.2 letra h) de las Bases Administrativas. 

C C 

 

Respecto del proponente INVERSIONES Y PROYECTOS SPA, RUT 76.201.062-3: 

• En cuanto al plazo para la “Etapa de Implementación” oferta 90 días hábiles en el Anexo N.º 6, por lo que 
cumple con lo requerido. 

• El proponente oferta por la totalidad de los servicios señalados en el Anexo N.º 3 (ambas etapas), por lo 
que da cumplimiento con lo requerido.  

• De lo revisado en la matriz de cumplimiento técnico de los equipos ofertados en el Anexo N.°7, se verifica 
que este da cumplimiento con los requerimientos indicados en el numeral 3.1 de las Bases Técnicas, por 
cumple con lo requerido. 
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ÍTEM REQUERIMIENTO DETALL DE 
MARCA/MODELO 

OFERTADO 

OBSERVACIONES CUMPLE / NO CUMPLE 

Implementación 
- Racks 

Provisión de 7 racks 
inteligentes 

SI, Micro Data Center 
– Modelo Nebox 
(iSmart Series) 

El detalle técnico 
se encuentra en 
Oferta Técnica – 

Páginas 10, 11, 12 
y 13 

De lo presentado por el 
oferente y lo comparado con 
las especificaciones de bases 
técnicas. El oferente cumple 

Sistema inteligente 
integrado al rack 

SI, solución All-in-
One integrada en 

gabinete MDC Nebox 

Incluye 
monitoreo 

energético y 
ambiental 

De lo presentado por el 
oferente y lo comparado con 
las especificaciones de bases 
técnicas. El oferente cumple 

Potencia TI entre 3 
y 5 kVA 

SI, potencia nominal 
3-5kW 

Según ficha en 
oferta técnica- 

página 13 

De lo presentado por el 
oferente y lo comparado con 
las especificaciones de bases 
técnicas. El oferente cumple 

Distribución 
eléctrica 60–80A 

SI, módulo de 
distribución interna 

63–80A 

Integrado al MDC De lo presentado por el 
oferente y lo comparado con 
las especificaciones de bases 
técnicas. El oferente cumple 

Climatización 
integrada 3.7–7.5 

kW 

SI, aire 
acondicionado 

interno de precisión 

Sin unidad 
externa 

De lo presentado por el 
oferente y lo comparado con 
las especificaciones de bases 
técnicas. El oferente cumple 

UPS rackable 3–6 
kVA con baterías 

internas 

SI, UPS 6kva rackable 
integrada con 

baterías internas 

Autonomía según 
configuración 

De lo presentado por el 
oferente y lo comparado con 
las especificaciones de bases 
técnicas. El oferente cumple 

Sistema de 
detección/extinción 

de incendios 

SI, sistema de 
extinción autónomo 

integrado 

Activación 
automática 

De lo presentado por el 
oferente y lo comparado con 
las especificaciones de bases 
técnicas. El oferente cumple 

Control de acceso 
(biometría, tarjeta 

y/o contraseña) 

SI, control de acceso 
biométrico y por 

tarjeta 

Integrado al 
gabinete 

De lo presentado por el 
oferente y lo comparado con 
las especificaciones de bases 
técnicas. El oferente cumple 

Pantalla táctil de 
monitoreo ≥10,1" 

SI, HMI táctil 10,1" 
integrada 

Monitoreo local De lo presentado por el 
oferente y lo comparado con 
las especificaciones de bases 
técnicas. El oferente cumple 

Sensores de 
temperatura, 

humedad, humo e 
intrusión 

SI, sensores 
ambientales 
integrados 

Monitoreo 
continuo 

De lo presentado por el 
oferente y lo comparado con 
las especificaciones de bases 
técnicas. El oferente cumple 

Acceso a monitoreo 
remoto/web 

(opcional) 

SI, monitoreo remoto 
vía interfaz web / 

SNMP 

Acceso local y 
remoto 

De lo presentado por el 
oferente y lo comparado con 
las especificaciones de bases 
técnicas. El oferente cumple 

 

• Proponente presenta declaración de cumplimiento técnico de las características requeridas para la 
ejecución de los servicios de mantenimiento, según el formato del Anexo N.º 8, por lo que cumple con lo 
requerido.  

Respecto del proponente SISTEMAS INTEGRADOS DE COMPUTACIÓN Y TELECOMUNICACIONES SPA, RUT 
96.617.610-5: 

• En cuanto al plazo para la “Etapa de Implementación” oferta 95 días hábiles en el Anexo N.º 6, por lo que 
cumple con lo requerido. 

• El proponente oferta por la totalidad de los servicios señalados en el Anexo N.º 3 (ambas etapas), por lo 
que da cumplimiento con lo requerido.  

• De lo revisado en la matriz de cumplimiento técnico de los equipos ofertados en el Anexo N.°7, se verifica 
que este da cumplimiento con los requerimientos indicados en el numeral 3.1 de las Bases Técnicas, por 
cumple con lo requerido. 
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ÍTEM REQUERIMIENTO DETALLE DE 
MARCA/MODELO 

OFERTADO 

OBSERVACIONES CUMPLE / NO CUMPLE 

Implementación 
- Racks 

Provisión de 7 racks 
inteligentes 

Marca Enersafe 
SKU: 7x MDC6kKVA Ver anexo de 

fichas técnicas 
del fabricante 

De lo presentado por el 
oferente y lo comparado 

con las especificaciones de 
bases técnicas. El oferente 

cumple 

Sistema inteligente 
integrado al rack 

DCIM: Touch Screen 
Web Access. Modbus 

TCP / 

De lo presentado por el 
oferente y lo comparado 

con las especificaciones de 
bases técnicas. El oferente 

cumple 

Potencia TI entre 3 y 5 
kVA 

UPS 6kVA 

Incluye PDU 1* 
Básica 16 Slots. 

De lo presentado por el 
oferente y lo comparado 

con las especificaciones de 
bases técnicas. El oferente 

cumple 

Distribución eléctrica 
60–80A 

6kW (63A) – 220V 

/ 

De lo presentado por el 
oferente y lo comparado 

con las especificaciones de 
bases técnicas. El oferente 

cumple 

Climatización 
integrada 3.7–7.5 kW 

Autocontenido DX 
5.5kW (MDC6KVA) 

/ 

De lo presentado por el 
oferente y lo comparado 

con las especificaciones de 
bases técnicas. El oferente 

cumple 

UPS rackeable 3–6 
kVA con baterías 

internas 

6KVA 

/ 

De lo presentado por el 
oferente y lo comparado 

con las especificaciones de 
bases técnicas. El oferente 

cumple 

Sistema de 
detección/extinción 

de incendios 

Incluido en ambos 
modelos (Novec 1230) 

/ 

De lo presentado por el 
oferente y lo comparado 

con las especificaciones de 
bases técnicas. El oferente 

cumple 

Control de acceso 
(biometría, tarjeta y/o 

contraseña) 

RFID & CONTRASEÑA 

/ 

De lo presentado por el 
oferente y lo comparado 

con las especificaciones de 
bases técnicas. El oferente 

cumple 

Pantalla táctil de 
monitoreo ≥10,1" 

Si (10,1") 

/ 

De lo presentado por el 
oferente y lo comparado 

con las especificaciones de 
bases técnicas. El oferente 

cumple 

Sensores de 
temperatura, 

humedad, humo e 
intrusión 

Sensor de Temp. & 
Hum. Sensor de Humo 
Sensor de agua Sensor 

de Puerta 
/ 

De lo presentado por el 
oferente y lo comparado 

con las especificaciones de 
bases técnicas. El oferente 

cumple 

Acceso a monitoreo 
remoto/web 

(opcional) 

Si, acceso remoto / web 
incluido. 

/ 

De lo presentado por el 
oferente y lo comparado 

con las especificaciones de 
bases técnicas. El oferente 

cumple 

 

• Proponente presenta declaración de cumplimiento técnico de las características requeridas para la 
ejecución de los servicios de mantenimiento, según el formato del Anexo N.º 8, por lo que cumple con lo 
requerido.  
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Los proponentes INVERSIONES Y PROYECTOS SPA, RUT 76.201.062-3 y SISTEMAS INTEGRADOS DE 
COMPUTACIÓN Y TELECOMUNICACIONES SPA, RUT 96.617.610-5, cumplen con todos los requisitos mínimos, 
por lo que la Comisión prosiguió con la evaluación de sus ofertas técnica y económica. 

 

b) Segunda Etapa: Evaluación Ponderada de las Ofertas 

Las propuestas serán evaluadas técnica, administrativa y económicamente, según la siguiente pauta de 
evaluación y los antecedentes o requerimientos técnicos solicitados en el numeral 6.1.2 de las Bases 
Administrativas. 
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Tabla Evaluación Ponderada 

Factor de Evaluación Ponderación Descripción Criterio 
Escala de 

Notas 

INVERSIONES Y 
PROYECTOS 

SPA 

SISTEMAS 
INTEGRADOS DE 

COMPUTACIÓN Y 
TELECOMUNICACIO

NES SPA 

1. 

 

Experiencia del 
Proponente 

(EP) 

25% 

Experiencia del proponente en el rubro, 
según las Contrataciones ejecutadas de 

similar naturaleza conforme a lo 
establecido en letra e), de numeral 

6.1.2 de las presentes Bases.  

(Anexo N.º 5) 

7 o más contrataciones 100 

70 100 

Entre 4 y 6 contrataciones 70 

Entre 1 y 3 contrataciones 40 

No tiene o no acredita experiencia 0 

Subtotal puntaje ponderado Factor 17,5 25 

2. 

Plazo de  

Implementación  

(PIM) 

10% 
Plazo de reposición, según lo señalado en el 
numeral 6.1.2 de las Bases Administrativas 

(Anexo N.º 6)  

Desde 90 y hasta 95 días hábiles 100 

100 100 

Desde 96 y hasta 100 días hábiles 70 

Desde 101 y hasta 110 días hábiles 50 

Desde 111 y hasta 120 días hábiles 30 

Subtotal puntaje ponderado Factor 10 10 

3. 
Cumplimiento de 

requisitos formales 
(CRF) 

4% 
De acuerdo con el numeral 8.3 de las Bases 

Administrativas. 

Completa en Apertura Técnica 100 

100 100 Completa en Plazo Diferido 40 

Incompleta 0 

Subtotal puntaje ponderado Factor 4 4 

4. 

Programa de 

Integridad 

(PI) 

1% 
Programa de integridad. 

(Anexo N.°9) 

Oferente persona jurídica: cuenta con 
programa de integridad implementado, lo 

adjunta y entrega respaldo de 
implementación. 

 
100 

0 100 

Oferente persona natural: que ejecuta 
directamente el servicio, acredita uno o mas 
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cursos, capacitaciones y/o diplomados en 
materia de integridad o compliance. 

Oferente persona jurídica: no cuenta con 
programa de Integridad implementado, no 

lo adjunta o no entrega respaldos de su 
implementación. 

0 
Oferente persona natural: que ejecuta 

directamente el servicio, no acredita cursos, 
capacitaciones y/o diplomados en materia 

de integridad o Compliance 

Subtotal puntaje ponderado Factor 0 1 

5 

Oferta  

Económica 

(OE) 

60% 

 

 

Nota: Para efectos de la evaluación de la oferta económica, se considerará el  

monto indicado en el recuadro “VALOR TOTAL OFERTADO, IMPUESTOS  

INCLUIDOS DE LA LICITACIÓN PUBLICA” señalado en el Anexo N.°3. 

Subtotal puntaje ponderado Factor 59,77 60 

Puntaje Ponderado Evaluación Técnica-Administrativa-Económica 91,27 100 
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9.4) Experiencia de la Empresa: 

• Inversiones y Proyectos SPA, RUT 76.201.062-3: 

Inversiones y Proyectos SPA, RUT 76.201.062-3 

Nº Mandante Objetivo de la Contratación Tipo Documento Monto de la Contratación 
Cumple/No 

Cumple 
Observaciones 

1 IRON MOUNTAIN 

Mantención tableros eléctricos, sala 
técnica, tableros de PLC, UPS, banco 
de batería, clima de precisión, control 
de acceso y monitoreo. 

Contrato / No Cumple 

No presenta 
documentación 

para verificar 
experiencia. 

2 SEC 
Mantención tableros eléctricos, GGEE 
200KVA, sala técnica, UPS, clima de 
precisión y control de acceso. 

1614-6-LP18 / No Cumple 

No presenta 
documentación 

para verificar 
experiencia. 

3 SEC 
Mantención tableros eléctricos, GGEE 
200KVA, sala técnica, UPS, clima de 
precisión y control de acceso. 

1614-16-LP21 $42.818.580 cumple 

Recepción 
conforme 

 Servicio de 
continuidad 

operativa del 
Datacenter  

4 
GENERADORA  

METROPOLITANA 

Mantención tableros eléctricos, sala 
técnica, UPS, banco de batería, clima 
de precisión y control de acceso. 

Contrato / No Cumple 

No presenta 
documentación 

para verificar 
experiencia. 

5 IFX 
Mantención tableros eléctricos, sala 
técnica, UPS y clima. 

contrato / No Cumple 

No presenta 
documentación 

para verificar 
experiencia. 
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6 FONASA 
Mantención tableros eléctricos, sala 
técnica, UPS, clima de precisión y 
control de acceso. 

591-2-CO18 / No Cumple 

No presenta 
documentación 

para verificar 
experiencia. 

7 YAMANA 
Mantención tableros eléctricos, sala 
técnica, UPS, clima de precisión y 
control de acceso. 

CONTRATO / No Cumple 

No presenta 
documentación 

para verificar 
experiencia. 

8 EUROAMERICA 
Mantención tableros eléctricos, sala 
técnica, UPS, clima de precisión y 
control de acceso. 

CONTRATO / No Cumple 

No presenta 
documentación 

para verificar 
experiencia. 

9 SSMSO 
Mantención tableros eléctricos, sala 
técnica, UPS, clima de precisión y 
control de acceso. 

884-5-LE19 $21.848.400 cumple 

Recepción 
conforme 

Mantenimiento de 
datacenter 

10 MINISTERIO DEL INTERIOR 
Mantención tableros eléctricos, sala 
servidores, UPS, clima de precisión, 
control de acceso y GGEE 

CONTRATO / No Cumple 

No presenta 
documentación 

para verificar 
experiencia. 

11 MINISTERIO DEL INTERIOR 
Mantención tableros eléctricos, sala 
servidores, UPS, clima de precisión, 
control de acceso. 

897478-4-LR20 / No Cumple 

No presenta 
documentación 

para verificar 
experiencia. 

12 SUBSECRETARIA DE ECONOMIA 
Mantención preventiva y correctiva 
equipos de Datacenter 

756-18-LE18 $6.980.540 No cumple 
Orden de compra 

Solo en estado 
aceptada 

13 PARQUE METROPOLITANO Mantención UPS 607-47-LE21 / No Cumple 

No presenta 
documentación 

para verificar 
experiencia.. 
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14 SAG 
Mantención Tableros eléctrico, sala 
técnica, UPS. 

612-72-LE17 / No Cumple 

No presenta 
documentación 

para verificar 
experiencia. 

15 ABBOTT 
Mantención Tableros eléctrico, sala 
técnica, UPS. 

CONTRATO / No Cumple 

No presenta 
documentación 

para verificar 
experiencia. 

16 COCHILCO Mantención UPS y Clima de precisión. 1121-2-LE18 / No Cumple 

No presenta 
documentación 

para verificar 
experiencia. 

17 COCHILCO Mantención UPS y Clima de precisión. 1121-2-LE23 / No Cumple 

No presenta 
documentación 

para verificar 
experiencia. 

18 I. MUNICIPALIDAD DE MAIPU 
SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE 
SISTEMAS CRÍTICOS DATA CENTER Y 
SALA EDIFICIO CONSISTORIAL. 

RESOLUCIÓN / No Cumple 

No presenta 
documentación 

para verificar 
experiencia. 

19 I. MUNICIPALIDAD DE MAIPU 
SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE 
SISTEMAS CRÍTICOS DATA CENTER  

2770-9-LE23 $31.606.210 cumple 

Recepción 
conforme 

Servicio de 
mantenimiento 

sistemas críticos de 
operación data 

center municipal  

20 ONEMI mantención sala datacente 758-37-LP20 / No Cumple 

No presenta 
documentación 

para verificar 
experiencia.. 
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21 Metro Valparaíso S.A Mantención Ups 
Carta de inicio de  

actividades 
/ No Cumple 

No presenta 
documentación 

para verificar 
experiencia.. 

22 
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA 

METROPOLITANA 
Mantención Sala de Servidores 5251-34-LE20 $8.216.855 cumple 

Recepción 
conforme 

Mantención 
preventiva y 

correctiva Equipos 
SISEI 

23 FONASA 
Mantención tableros eléctricos, sala 
técnica, UPS, clima de precisión y 
control de acceso. 

CONTRATO / No Cumple 

No presenta 
documentación 

para verificar 
experiencia. 

24 SAG 
Mantención Tableros eléctrico, sala 
técnica, UPS. 

612-59-LE20 / No Cumple 

No presenta 
documentación 

para verificar 
experiencia. 

25 PARQUE METROPOLITANO Mantención UPS 607-344-SE21 / No Cumple 

No presenta 
documentación 

para verificar 
experiencia. 

26 Dirección de Presupuestos Mantención Sala de Servidores 1618-10-LE21 24,9900 USD cumple 

Recepción 
conforme 

Sistema Integral 
Mantención 

Equipos y Sistemas 
DTI Mantención de 

servidores 

27 
SUBSECRETARIA DE 

TELECOMUNICACIONES 
Mantención Sala de Servidores 606-5-L122 $4.950.000 NO CUMPLE 

OC Solo en estado 
aceptada 
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28 
Dirección del  

Trabajo 
MANTENIMIENTO DATA CENTER 4629-100-LP22 $53.650.968 NO CUMPLE 

OC Solo en estado 
aceptada 

29 Universidad de Chile 
Mantención Preventiva y correctiva 
UPS 

5684-1-LQ22 / No Cumple 

No presenta 
documentación 

para verificar 
experiencia.. 

30 
SUBSECRETARIA DE 

EVALUACIÓN SOCIAL 
Mantención Sala de Servidores 730566-36-LQ21 $115.384.616 cumple 

Recepción 
conforme 

Servicios de 
Mantención 

Equipamiento Data 
Center Ministerial 

31 Dirección de Presupuestos Mantención Sala de Servidores 1618-10-LE21 Se repite N°26 No cumple 
Se repite el mismo 

caso que para la 
contratación N°26 

32 
SUBSECRETARIA DE 

TELECOMUNICACIO NES 
Mantención Sala de Servidores 606-327-SE23 / No Cumple 

No presenta 
documentación 

para verificar 
experiencia. 

33 
SERVICIO DE VIVIENDA Y 

URBANIZACION AREA 
METROPOLITANA 

Serv. Mantenimiento Sistema 
Respaldo Datacenter 

48-343-SE23 / No Cumple 

No presenta 
documentación 

para verificar 
experiencia. 

 

Nota: El proponente modifica el formato del anexo N.° 5, sin embargo detalla y adjunta la informacion necesaria para proceder con su evaluacion según los terminos indicados en el 

numeral 6 letra d) de las bases administartivas. 

El Proponente presenta de forma parcial los certificados que acrediten la experiencia mencionada en su Anexo Nº 5, de los cuales 6 dan cumplimiento con lo requerido. Obtiene Nota 

70. 
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• SISTEMAS INTEGRADOS DE COMPUTACIÓN Y TELECOMUNICACIONES SPA , RUT 96.617.610-5: 

SISTEMAS INTEGRADOS DE COMPUTACIÓN Y TELECOMUNICACIONES SPA, RUT 96.617.610-5 

Nº Mandante Objetivo de la Contratación Tipo Documento 
Monto de la 
Contratación 

Cumple/No Cumple Observaciones 

1 Mutualidad de Carabineros 
Diseño y Habilitación datacenter 
Carabineros 

Estado Recepción USD $2.193.657 Cumple 

Estado Recepción 
Conforme. 

Distribuidor y 
instalación de 

servicios 

2 Mutualidad de Carabineros Mantenimiento Datacenter Carabineros Estado Recepción  UF 147,8 neto/mes Cumple 

Orden de Compra – 
Estado Recepción 

Conforme 
*Se deja constancia 

que el monto 
indicando en el 

anexo N.° 5 no es el 
mismo que el 

señalado en la orden 
de compra 

3 Fondo Nacional de Salud 
Remodelación Centro de Procesamiento 
de Datos 

Estado Recepción $115.991.571.- neto cumple 

Estado Recepción 
Conforme 

Remodelación de 
nuevo datacenter 

4 Nissui Mantenimiento Preventivo UPS Estado Recepción $7.042.000.- neto cumple 

Estado Recepción 
Conforme 

Instalación aire 
acondicionado 

datacenter 
*Se deja constancia 
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que el monto 
indicando en el 

anexo N.° 5 no es el 
mismo que el 

señalado en la orden 
de compra 

5 Subsecretaría del Medioambiente Mantenimiento Preventivo UPS Orden de Compra $7.042.000.- neto cumple 

Recepción Conforme 

Mantención de 
sistemas ups de 

datacenter 

6 
Instituto Nacional del Deporte 

(IND) 
Mantenimiento Preventivo Eq. Clima y 
UPS Datacenter 

Orden de Compra $1.100.000.- neto cumple 

Recepción Conforme 

Mantención en 
climatización y ups  

7 Comisión Chilena del Cobre 
Mantenimiento Preventivo UPS del 
Hospital 

Orden de Compra UF 33,0.- neto cumple 

Recepción Conforme 

Mantención 
climatización y ups 

8 
Servicio Salud Sur Hospital 
Exequiel Gonzalez Cortes 

Mantenimiento Preventivo UPS del 
Hospital 

Estado Recepción 
$3.946.500  

neto/semestral 
No cumple 

según lo indicado en 
el numeral 6.1.2 de 

las bases 
administrativas se 

requiere verificar la 
experiencia en 
contratación ya 
ejecutadas. Sin 
embrago esta 

contratación se 
encuentra en 

ejecución hasta el 
año 2027 

9 Instituto Nacional de Estadísticas 
Mantenimiento Preventivo UPS en 
Datacenter y edificio Morandé 

Orden de Compra 
$7.893.105.- 
neto/anual 

cumple Recepción Conforme 
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Servicio Mantención 
UPS Data Center 

10 Comisión Chilena Energía Nuclear 
remodelación y adecuación sala SEM, 
considera sistema de emergencia UPS y 
Grupo Electrógeno 

Orden de Compra $89.042.200.- neto cumple 
Recepción Conforme 
Servicio Mantención 

UPS Data Center 

 

El Proponente acredita debidamente 9 servicios. Obtiene Nota 100. 

 
9.5 Programa Integridad: 

Inversiones y Proyectos SPA, RUT 76.201.062-3: 

El Proponente presenta anexo n° 9 indicando que cuenta con programa de integridad implementado, el cual adjunta a los antecedentes de su oferta (Programa de Integridad y 

Prevención de Delitos ), pero no entrega evidencia de conocimiento por sus trabajadores, lo que impide verificar su difusión efectiva al interior de la organización. No obstante, 

cumple con el requisito base exigido. Obtiene Nota 0. 

• SISTEMAS INTEGRADOS DE COMPUTACION Y TELECOMUNICACIONES SPA, RUT 96.617.610-5: 

El Proponente presenta anexo n° 9, indicando que cuenta con programa de integridad implementado, el cual adjunta a los antecedentes de su oferta (Codigo de etica e integridad)  y 
entrega respaldo de implementación, acreditando además mecanismos de difusión y capacitación a sus trabajadores, lo que demuestra una apropiación efectiva del programa. 
Obtiene Nota.100 
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9.6 Cumplimiento de Requitos  Formales: 
INVERSIONES Y PROYECTOS SPA, RUT 76.201.062-3: 

• El Proponente presenta toda la documentación en el Acto de Apertura. Obtiene Nota 100. 

SISTEMAS INTEGRADOS DE COMPUTACIÓN Y TELECOMUNICACIONES SPA, RUT 96.617.610-5: 

• El Proponente presenta toda la documentación en el Acto de Apertura. Obtiene Nota 100.. 

4. Precio: 

 

Proponente Valor Oferta Económica – IVA Incluido Menor Oferta Económica – IVA Incluido Calificación Obtenida 

Inversiones y Proyectos SPA $ 174.064.578 $173.416.142 99,62 

SISTEMAS INTEGRADOS DE COMPUTACIÓN Y 
TELECOMUNICACIONES SPA 

$173.416.142 $173.416.142 100 

    

 

9.7 Resumen de la Evaluación de Ofertas. 

CUADRO PUNTAJE FINAL PONDERADO 

PROPONENTE RUT Calificación Técnico-Administrativa-Económica (100%) 
Calificación para ser 

sujeto de Adjudicación 
Ranking 

SISTEMAS INTEGRADOS DE 
COMPUTACIÓN Y 

TELECOMUNICACIONES SPA 
96.617.610-5 100 Califica 1º 

Inversiones y Proyectos SPA 76.201.062-3 91,27 Califica 2º 
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10) Verificación del puntaje mínimo de adjudicación y ranking comparativo de las ofertas 

 

De acuerdo con lo establecido en la Pauta de Evaluación del numeral 9.3., de las Bases Administrativas, “La 
evaluación técnica, administrativa y económica contempla un puntaje máximo de 100 puntos ponderados. Para 
acceder a la adjudicación, las ofertas deberán obtener a lo menos un puntaje de 60 (sesenta) puntos, por lo 
que, si éstas no alcanzaren la puntuación mínima, serán desestimadas. La Comisión Evaluadora deberá 
evacuar un Informe de Evaluación fundado, en el cual se atiendan como mínimo las materias establecidas en 
el artículo 57 del Reglamento de la Ley N.º 19.886. Cumplidos los puntajes mínimos, la licitación será adjudicada 
a la propuesta que obtenga el mayor puntaje ponderado en la evaluación de las ofertas”. 

 

CUADRO RESUMEN PUNTAJE PONDERADO FINAL  

PROPONENTE RUT 
Calificación Técnico- 

Administrativa-Económica (100%) 

Calificación para ser sujeto 
de Adjudicación 

Ranking 

SISTEMAS INTEGRADOS 
DE COMPUTACIÓN Y 

TELECOMUNICACIONES 
SPA 

96.617.610-5 100 Califica 1º 

INVERSIONES Y 
PROYECTOS SPA 

76.201.062-3 91,27 Califica 2° 
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11) Conclusión. 

Conforme a los resultados de la evaluación de ofertas técnico-administrativa y económica de la 

presente Licitación, esta Comisión Evaluadora estima que la oferta del proponente SISTEMAS INTEGRADOS 

DE COMPUTACIÓN Y TELECOMUNICACIONES SPA RUT 96.617.610-5 cumple en su totalidad con los intereses 

municipales, superando el puntaje mínimo de adjudicación (60) al obtener un puntaje final ponderado de 100 

puntos ponderados, por lo que se sugiere su adjudicación. 

 

La oferta presentada por INVERSIONES Y PROYECTOS SPA, RUT 76.201.062-3, si bien cumple con los requisitos 

de admisibilidad y supera la nota mínima de adjudicación, obtiene un puntaje final ponderado de 91,27 puntos, 

lo que la posiciona en segundo lugar, siendo superada por la oferta de SISTEMAS INTEGRADOS DE 

COMPUTACIÓN Y TELECOMUNICACIONES SPA.  

 

12) Proposición de Adjudicación.  

En consecuencia, esta Comisión Evaluadora, tiene a bien proponer en forma unánime, se Adjudique 

la Propuesta Pública ID 2770-16-LP26, denominada “SERVICIO DE MANTENIMIENTO SISTEMAS CRÍTICOS DE 

OPERACIÓN DATACENTER MUNICIPAL”, al proponente SISTEMAS INTEGRADOS DE COMPUTACIÓN Y 

TELECOMUNICACIONES SPA , RUT 96.617.610-5, por el valor total ofertado de $ 173.416.142.- (Ciento setenta 

y tres millones cuatrocientos dieciséis mil ciento cuarenta y dos pesos), impuestos incluidos, para ejecutar 

en los términos establecidos en Bases de Licitación. 

  

 

 

 

  

Claudio Santelices Nievas   
 

 

 

 
 

 

  

  

 
Eduardo Ugalde Uribe   
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Maipú,10 de abril de 2026. 


